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Resumen

Introduccién: Las précticas de la enfermeria de avanzada en la terapia electroconvulsiva implica el cuidado coordinado
entre el equipo de salud. Los cuidados de enfermeria antes, durante y después del tratamiento son de vital importancia para
evitar las posibles complicaciones que pueden aparecer. Objetivo: Evaluar competencia de las enfermeras y enfermeros
en el manejo del paciente con Tratamiento electroconvulsivo. Método: Se realiz6 un estudio cuasi experimental en el
Hospital Psiquidtrico de Villa Clara durante el primer trimestre de 2016. EI universo de estudio estuvo constituido por
52 enfermeros. Se aplicé una encuesta para recopilar la informacién y posterior a esto se implementd el uso del manual
informativo y educativo, reevaluando la encuesta antes mencionada. Resultados: Prevaleci6 el sexo femenino, la categoria
de licenciados y en funciones asistenciales. El nivel de conocimiento fue evaluado de regular en el manejo del paciente
con tratamiento electroconvulsivo. Casi todos tienen mas de 5 afios de experiencia en la especialidad y existe una relacion
directamente proporcional entre esto y el nivel de conocimiento que presentan. Después de aplicada el manual informativo
y educativo el nivel de conocimiento fue satisfactorio. Conclusiones: Se aplicé un manual informativo y educativo dirigido
al personal de enfermeria que modificé positivamente el nivel de conocimiento en el manejo del paciente con tratamiento
electroconvulsivo.
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Abstract

Introduction: Advanced nursing practices in electroconvulsive therapy involve coordinated care among the health team.
Nursing care before, during and after treatment is of vital importance to avoid the possible complications that may appear.
Objective: To evaluate the competence of nurses in the management of patients with electroconvulsive treatment. Method:
A quasi-experimental study was carried out at the Villa Clara Psychiatric Hospital during the first quarter of 2016. The
study universe consisted of 52 nurses. A survey was applied to collect the information and after this the use of the
informative and educational manual was implemented, reevaluating the aforementioned survey. Results: The female sex,
the category of graduates and in care functions prevailed. The level of knowledge was evaluated as fair in the management
of the patient with electroconvulsive treatment. Almost all have more than 5 years of experience in the specialty and there
is a directly proportional relationship between this and the level of knowledge they present. After applying the informative
and educational manual, the level of knowledge was satisfactory. Conclusions: An informative and educational manual
was applied to the nursing staff, which positively modified the level of knowledge in the management of patients with
electroconvulsive treatment.

Key words: theoretical competences, electroconvulsive treatment, Nursing.

1 Introduccion experimentan una situacién de enfermedad o sufrimiento.
Se distinguen por su actuacion profesional basada en el
cuidado de enfermeria, la persona, la salud y el entorno,
se ocupa de satisfacer las necesidades humanas y atender

La enfermeria es una profesién con profundas raices
humanisticas, genuinamente preocupada por las personas
que se confian a su cuidado, fundamentalmente quienes
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las alteraciones de la salud teniendo en cuenta acciones
de promocién, prevencidn, curacién y rehabilitacién para
proporcionar el estado fisico, psiquico, mental y social. Sus
fundamentos dan sustento a una préctica, muy humanista,
que ha evolucionado con el avance cientifico y tecnoldgico
de las ciencias de la salud garantizando la calidad en los sis-
temas de los servicios de salud. Asi mismo la competencia
y la calidad se han convertido en requerimientos esenciales
en los mismos.'

La intervencion de enfermeria en el manejo del paciente
psiquidtrico se hace evidente desde el punto de vista holis-
tico, sobre todo en la aplicacién de los diferentes tratamien-
tos que son aplicados y que a su vez en muchas ocasiones
son rechazados ya sea por mitos o desconocimiento.

Dentro de los tratamientos biolégicos utilizados esta
el tratamiento electroconvulsivo con anestesia y miorre-
lajantes (TECAR) La terapia electroconvulsiva (TEC) es
uno de los tratamientos disponibles y usados en psiquiatria
actualmente para tratar las enfermedades menta-les graves,
consiste en estimular al cerebro mediante una pequefia
corriente eléctrica, que pro-vocard una convulsién ténico
clonica generalizada de pequefia intensidad. Esto provoca
cambios electroqui—micos en el cerebro y las sustancias
neurotransmisoras de tal manera que resultard en la mejoria
clinica de diver-sos padecimientos psiquiatricos.’

La terapia electroconvulsiva implica el cuidado coordi-
nado entre el equipo de salud. Los cuidados de enfermeria
antes, durante y después del TEC son de vital importancia
para evitar las posibles complicaciones que pueden apa-
recer y producir en el paciente un estado no deseado o
la muerte. La meta es producir una convulsiéon controlada
(3,4). La anestesia ge—neral es cominmente utilizada junto
a un relajante muscular,’ la meta es causar relajaciéon mus-
cular significativa. La convulsién inducida usualmente dura
entre 30 y 90 segundos, son ade—cuadas las convulsiones de
25 a 30 segundos de duracion. Des—pués que la convulsion
ha terminado el paciente usualmente se recupera de 5 a
15 minutos y no recuerda el epi—sodio de tratamiento.
Un curso tipico de TEC consiste en 6 a 10 tratamientos
programados en in—tervalos de 2 a 3 veces por semana.

La TEC es administrada de for-ma bilateral, colocando
los elec—trodos a ambos lados de la cabeza.®> Teniendo
en cuenta lo polémico que resulta este tratamiento y la
necesidad de practicas seguras por parte del personal de
enfermeria en el proceder nos proponemos evaluar com-
petencia de las enfermeras y enfermeros en el manejo del
paciente con Tratamiento electroconvulsivo.

2 Metodo

Se realizé un estudio cuasi experimental en el Hospital
Psiquidtrico de Villa Clara durante el tltimo trimestre de
2016. El universo de estudio estuvo constituido por 52
enfermeros.

Para obtener la informacién se aplicé una encuesta.

La modificacién aplicada fue un manual educativo e
informativo que fue disefiada como parte de esta investi-
gacion por las autoras.

Se obtuvo el consentimiento informado de los enferme-
ros para participar en el estudio

Las variables estudiadas fueron, sexo, categoria ocupa-
cional, funciones que desempeiia, nivel de conocimiento,
afios de experiencia laboral en psiquiatria y propuesta del
manual.

Se aplicé a los resultados el andlisis porcentual como
método estadistico.

Operacionalizacién de las variables.

Categoria ocupacional: Maximo nivel alcanzado desde el
punto de vista educacional.

Enfermero general: enfermero de nivel técnico profesio-
nal.

Enfermero especializado en psiquiatria: enfermero que
curso de post grado en psiquiatria,

Licenciado en enfermeria: enfermero graduado del nivel
universitario.

Master: enfermero que ha cursado maestrias.

Funciones que desempefia: Labor que realiza segin la
resolucién 396.

Jefe de departamento: enfermero que por resolucién ju-
ridica se desempena como jefe de departamento.

Jefes de sala: enfermero(a) que desempefia esta funcién
por resolucién juridica.

Supervisor: enfermero(a) que desempefia esta funcién por
resolucion juridica.

Enfermeros y enfermeras asistenciales: enfermero(a)
que realiza las funciones asistenciales en las salas o
servicios del hospital.

Nivel de conocimiento: Dato obtenido a partir de la en-
cuesta realizada y operacionalizada en:

Satisfactoria: Cuando el resultado obtenido estuvo entre
90-100 %

Medianamente satisfactoria: cuando el resultado obteni-
do estuvo entre 70-89 %

No satisfactorio: Cuando el resultado obtenido fue infe-
rior al 69 %

Afios de experiencia laboral en psiquiatria: tiempo
transcurrido desde que comenzé en el Hospital
Psiquidtrico hasta la fecha:

e Rango de 1-5 afios.
e Rango de 6-15 afos.
* Rango de 16 y mds afios.

Para la propuesta del material se tuvo en cuenta los
resultados de la encuesta y se determind: Aplicable: cuando
en nivel de conocimiento fue inferior al 70 % en la encuesta
aplicada independientemente de la categoria ocupacional,
la funcién que realiza, y los afios de experiencia en la es-
pecialidad. No aplicable: cuando en nivel de conocimiento
fue superior al 90 % en la encuesta aplicada independiente-
mente de la categoria ocupacional, la funcién que realiza, y
los afios de experiencia en la especialidad.
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3 Resultados

En la tabla 1 se ofrece una informacién general donde
se observa que la mayor parte del personal que labora en el
hospital psiquidtrico son licenciados en enfermeria con un
71.16 % y del sexo femenino 80.76 %.

Tabla 1. Relacién de enfermeros (as) seguin categoria Profesional y sexo
del Hospital Psiquidtrico Provincial de Villa Clara del primer trimestre del
2016

Sexo
CATEGORIA PROFESIONAL Masculino Femenino ToTAL

No % o % No %
general 385 962 7 13.46
en psiquiatria 0 577 3 577
Licenciado en enfermeria 15.38 29 55.77 37 71.16
Master 0 961 5 961
TOTAL 10 1923 42 80.76 52 100

Fuente: Encuesta

El mayor por ciento (71.16) se desempefia como enfer-
meros asistenciales, siempre de acuerdo con la cantidad
de plazas y cargos aprobadas para la institucién segun lo
establecido. Tabla 2.

Tabla 2. Funciones que desempefian los enfermeros (as)

FUNCIONES TOTAL %
Jefes departamento 2 3.85
Supervisor 4 7.69
Jefes de salas 9 17.3
Enfermeros y enfermeras asistenciales 37 71.16
TOTAL 52 100

Fuente: Encuesta

Al relacionar la categoria ocupacional con el nivel de
conocimiento del personal de enfermeria (Tabla 3) observa-
mos que 27 tuvieron un resultado medianamente satisfacto-
rio y solo el 23.07 % fue satisfactorio, ademads, el 57.14 %
de los enfermeros generales fue no satisfactorio.

Tabla 3. Relacién de categoria profesional y nivel de conocimientos de los
enfermeros (as)

NIVEL DE CONOCIMIENTO

CATEGORIA PROFESIONAL Ni':.'f:‘ CTO:ZIO N“giz'{':" LE::"E N'ﬁ,‘ iAe:lchzzk'o TOTAL
Enfermero general 1 192 2 3.85 4 7.69 13.46
Enfermero Especializado en psiquiatria 0 0 3 5.77 0 0 5.77
Licenciado en enfermeria 8 15.38. 20 38.46 9 17.31 71.16
Master 3 5.77 2 3.85 0 0 9.62
TOTAL 12 23.07 27 51.93 13 25 100

Fuente: Encuesta

En la tabla 4 se muestra que 27 enfermeros y enfermeras
tienen una permanencia en la especialidad de mds de 16
anos.

Tabla 4. Relacién de categoria profesional y afos de experiencia en la
especialidad

ANOS DE EXPERIENCIA
CATEGORIA PROFESIONAL . o Mas de16 | TOTAL
1-5 afios | 6-15 afos =
afios

nfermero general 2 0 5 7
Enfermero Especializado en psiquiatria 0 0 3
Licenciado en enfermeria 5 16 1 37,
aster 7 2 5
TOTAL 7 18] 27 52

Fuente: Encuesta

En la correlacion que se observa en la tabla 5 entre el
nivel de conocimiento y los afos de experiencia laboral se
constata que la totalidad de los de menor tiempo en la espe-
cialidad presentan un nivel de conocimiento no satisfactorio
(100 %), mientras que en los de mayor tiempo en la espe-
cialidad no se constatan conocimientos no satisfactorios.

Tabla 5. Relacion de nivel de conocimiento y aflos de experiencia

ANOS DE EXPERIENCIA
Mas de 16
afos

o % No % No %
0 5 27.78 7 25.93
0 7 38.89 20 74.07

100 6 33.33 0 0

100 18 100 27 100

NIVEL DE CONOCIMIENTO 1-5 afos 6-15 afios TOTAL

Satisfactorio
Medianamente satisfactorio
TOTAL

Fuente: Encuesta

~|~|o|o
N|o|N|S

En los resultados obtenidos al aplicar el manual edu-
cativo e informativo (tabla 6) se comprueba que de 12
enfermeros con conocimiento satisfactorio anteriormente,
se logré revertir el resultado al obtener 41 enfermeros
con dicho resultado y solo 2 enfermeros con resultado no
satisfactorio.

Tabla 6. Relacion del nivel de conocimiento y la categoria ocupacional
antes y después de aplicar el manual.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
(después de aplicar el manual)

NIVEL DE CONOCIMIENTO.

Categoria Profesional (antes de aplicar el manual)

Wedianamente

WMedianamente No
satisfactorio_|_satisfactorio

eistactono. | saafoctoio | SHsatori
Enfermero General 5
Enfermero psiquiatria 2
icenciado en Enfermeria 2 29
aster 5
Total 12 2 1 a1

satisfactorio

o|o|~|=|~!

Fuente: Encuesta

4 Discusion

La mayor parte del personal de enfermeria del centro
estd conformada por femeninas, igual resultado obtuvo
(Morgan P.), en sus investigaciones. Datos como este no
es relacionado habitualmente en la bibliografia consultada
sin embargo desde el surgimiento de la especialidad, las
féminas han sido sus mads fieles representantes, aunque en
Cuba tienen iguales posibilidades los exponentes de ambos
sexos. Asi mismo todo el personal de enfermeria en su
momento tiene la posibilidad de superarse ya sea a un nivel
superior o en cursos disefiados para el desarrollo de cada
especialidad. El Hospital Psiquidtrico aposto por el desarro-
llo profesional de su personal por lo que un alto por ciento
alcanzo el nivel universitario, por estos resultados abogan
la mayorfa de las naciones’ y es una de las razones por
lo que la enfermeria cubana es reconocida mundialmente
y muchos paises gestionen su presencia.

Segin el organigrama de cada institucion del Sistema
Nacional de Salud, se organiza el trabajo y en su mayoria la
labor asistencial es la mas significativa para dar salida al ob-
jeto social de cada centro. Por lo anterior, la mayor parte lo
conforman los enfermeros asistenciales, no obstante, existe
un nivel jerdrquico para dirigir y controlar los procesos de la
especialidad Estos resultados coinciden con autores como
Martinez N.8 en sus articulos publicados.
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En bibliografias revisadas’ se encontré una relacién sig-
nificativa entre los conocimientos adquiridos y la categoria
profesional del personal de enfermeria, sin embargo, se
determiné mediante encuesta aplicada, que independiente-
mente de la categoria que ocupan, los conocimientos no son
los esperados siendo medianamente satisfactorio o no satis-
factorio el mayor nimero, no obstante, estos conocimientos
estan en los planes de estudio de las carreras técnicas y
profesionales de Enfermeria, en el manual de técnicas y
procedimiento del departamento de terapia electroconvul-
sivay en el protocolo de la institucién, independientemente
del nivel alcanzado, si persiste la situacion antes descrita,
los resultados alcanzados no se equiparardn a los esperados.

Las categorias profesionales alcanzadas por el personal
de enfermeria, en su mayoria, con el decurso de los afios,
van adquiriendo nuevos significados, se afianzan los co-
nocimientos, se refuerzan los intereses profesionales y se
buscan nuevos horizontes en cuanto a realizacién profe-
sional, por lo que mientras mds alto nivel profesional y
afios de experiencia laboral se consolida lo antes expuesto.
No obstante, cuando se revisa la bibliografia acerca del
desempeio del personal de enfermeria y su evaluaciéon en
Cuba, se constatan en el pais resultados similares, tanto en
el nivel primario como secundario, no hay homogeneidad
en el control, las gufas de observacion del desempefio son
disimiles y un tanto que queda el resultado evaluativo a la
percepcién segtin la experiencia del evaluador.'”

Otros estudios sobre la importancia de las competencias
profesionales, demuestran que los afios de experiencia son
necesario para que en el orden practico se consoliden los
conocimientos adquiridos, fortaleciendo la efectividad y la
calidad de la asistencia de enfermeria (11, 12). Coincidien-
do con lo anterior, se demostré que el nivel de conocimiento
estd relacionado directamente proporcional a los afios de
experiencia adquirido en la especialidad, con el cual se van
incorporando nuevas metas en el quehacer diario de cada
profesional de la enfermerfa.

De acuerdo con los resultados obtenidos inicialmente, se
determind la aplicaciéon del material informativo dirigido
a todo el personal de enfermeria que labora en el centro,
el cual fue implementado y se logré modificar el nivel de
conocimiento positivamente en el manejo del paciente con
tratamiento electroconvulsivo. Este resultado revirtié las
practicas de enfermeria en el Hospital Psiquidtrico al elevar
los conocimientos de los enfermeros que a su vez repercute
efectivamente en la atencién del paciente que requiere la
terapia electroconvulsiva como tratamiento indispensable
para salir de la crisis en que se encuentra y que sin buenas
practicas puede complicar el proceder y no obtener los
resultados esperados.
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